- Adres do zwrotow poczta:
klbuba Kibuba d.o.0., Selo pri Vodicah 26b,
! = 1217 Vodice, Slovenia

Towar mozna réwniez zwroci¢ osobiscie
w dowolnym sklepie Kibuba.

Formularz wymiany/zwrotu towaru

Imie i nazwisko:

Numer i data faktury:

Chce:

[ ] Zwrécié towar. Jesli platnosé zostala dokonana online za pomoca karty (kredytowej, debetowej
lub PayPal), zwrécimy Ci kwote zakupu w ten sam sposéb. W przypadku innej metody platnosci
(np. przedplata), prosimy o zaznaczenie preferowanej metody zwrotu:

[ ]Przelew na méj numer konta bankowego

otwartego w banku

imie i nazwisko posiadacza karty

adres posiadacza karty
BIC

[ ]zaliczenie na poczet przysztego zakupu

Jesli chcesz otrzymaé zwrot gotowki, zwrot musi byé dokonany w sklepie (nie poczta).

[ ] Wymiana otrzymanego produktu na:

[ ]ten sam produkt w innym rozmiarze lub kolorze:

[ ]inny produkt:

Prosimy o zaznaczenie przyczyn zwrotu/wymiany towaru:
[ ] otrzymalem niewtasciwy produkt

[ ] otrzymalem uszkodzony produkt

[ ] otrzymany towar mi sie nie podoba

[ ] produkt nie pasuje

[ ] zwrot w ramach gwarancji

[ ] inne:

Miejsce: Data: Podpis:

W przypadku, gdy nie jeste$ zadowolony z zaméwionych artykutéw, masz prawo zgodnie z ustawg o ochronie konsumentéw powiadomic¢ firme w
ciggu czternastu dni od otrzymania towaru (drogg elektroniczng, telefonicznie lub pocztg z tym formularzem), ze odstepujesz od umowy, bez
koniecznosci podania przyczyny odstgpienia, jednak firma Kibuba d.o.0. gorgco zaleca podanie przyczyny. Chcemy naprawi¢ ewentualne bledy i
niedociggniecia. Produkty muszg zosta¢ zwrécone wraz z wypeinionym formularzem nie pézniej niz w ciggu czternastu dni od odstgpienia od
umowy. Produkty muszg by¢ nieuzywane i nieuszkodzone, chyba ze uszkodzenia towaru nie zostaly spowodowane przez konsumenta. Jedynym
kosztem ponoszonym przez konsumenta przy zwrocie towaru jest koszt bezposredniej wysylki zwrotnej. Towar mozna réwniez zwrdcic¢ osobiscie
w dowolnym sklepie Kibuba. Zwrot kosztéw za zwrdécone artykuly zostanie dokonany na twoje konto bankowe, karte bankowa, w gotéwce w
sklepie lub po uzgodnieniu jako kredyt na przyszly zakup. Zwrot pieniedzy nastgpi najpézniej w ciagu 14 dni od otrzymania powiadomienia o
odstgpieniu od zakupu, jednakze zwrot moze zosta¢ wstrzymany w przypadku, gdy nie otrzymamy zwréconego towaru lub potwierdzenia wysylki
zwrotnej od klienta w okreslonym terminie.
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